
Funzione di programmazione

Area  funzionale  di  responsabil i tà  di  processi,  con  lo  scopo  di

progettazione,  consulenza  a  supporto  decisionale  ai  Responsabi l i

organizzat ivi delle Aree Professionali .

Funzioni:

– Definire i  dat i  di cruscotto (ut i l i  al la  gest ione del  personale);

– Fornire  dati  ut i l i  al la  presa  di  decis ione  per  i l  governo  del  Struttura

Interaziendale Servizio del l ’Assistenza;

– Elaborare dat i  relat iv i a:

      •  Risorse umane

      •  Tempi di  assistenza,

      •  Numerosità  del le  prestazioni,

      •  Prof i l i  assistenzial i  degl i  utent i ,

      •  Ut i l izzo dei  tempi  macchina per l ’area tecnica.


